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1. PRESENTATION DU MANUEL

1.1. OBJECTIFS

Ce manuel décrit les nouveautés de la v1.7.0 de web-GFC par rapport a la version précédente (v1.6.0). |l
s'adresse aux utilisateurs et aux administrateurs de I'application web-GFC.

1.2. ETENDUE

Les nouveautés de cette version sont présentées et détaillées, afin de les repérer plus facilement.

2. PARTIE SUPER-ADMINISTRATION

Dans la version 1.7.0, le plus gros chantier a été la mise en place d'une connexion avec un serveur CAS.

Pour tous renseignements et détails sur le paramétrage, se référer au document :
WebGFC_configuration_CAS_SSO_LemonLDAP_v1.7.0.pdf

3. PARTIE ADMINISTRATION
3.1. NOUVEAUX MENUS D'ADMINISTRATION

En tant qu'administrateur, 2 nouveaux menus font leur apparition :
e Paramétrage des mails vers l'extérieur
» Paramétrage des mails pour les notifications

A noter également que le menu Recherche est désormais accessible directement en cliquant simplement sur
le lien Recherche. Auparavant, il fallait survoler le lien et cliquer sur le sous-menu Recherche de flux.

¥# Environnements [ ] mes flux |_] camet d"adresses |, Recherche |4 statistiques $¢ Administration (f} Mon compte

Vo - F
lllustration 1: Le lien Recherche directement cliquable

3.1.1. MENU PARAMETRAGE DES MAILS VERS L'EXTERIEUR

Un premier sous-menu est ajouté pour I'administrateur : Paramétrage des mails vers l'extérieur.

& Environnements || mes flux || camet d'adresses }, Recherche | statistiques $¢ Administration (£} Mon compte

r ', Editer les informations
ﬁ » Mon environnement «Utilisateurs Utilis: 4 modifier 'organisation
'f} Gestion des connecteurs

't} Gestion des boites mails

= Mes Bannettes Espace de travail .
: a 5‘ Gestion des origines de flux

= Gestion des types et sous-types
NN & cestion des Bureaux
‘i, Gestion des circuits

'f, Gestion des méta-données

R T R AT Gestion des dossiers et affaires

&' Gestion des thésaurus

[[Z] Gestion de la Base Adresse Nationale
. Paramétrage des mails vers I'extérieur

(3 Paramétrage des mails pour les notifications

lllustration 2: Nouveau menu Paramétrage des mails vers l'extérieur
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Ce menu permet a I'administrateur de définir des « mails-type » qui seront utilisables par les agents lorsqu'ils

souhaiteront envoyer un document depuis la gestion d'un flux.

En effet, au préalable, lorsque I'agent souhaitait adresser un document par mail vers I'extérieur (vers des
agents inscrits ou non dans l'application), il pouvait définir un sujet et un contenu de mail mais il n'était pas
possible d'« enregistrer » un type de mail utilisé fréquemment.

Désormais, I'administrateur pourra, selon la demande des agents, enregistrer un certain nombre de mails-
type qui pourront (ou non) étre utilisés par les agents.

3.1.1.1. AJOUT D'UN MAIL-TYPE

0]

: = - o
gg Environnements J Mes flux |_] Camet d'adresses ., Recherche .!] Statistiques % Administration Cﬁl Mon compte

f

5
» Administration » Paramétrage des mails vers I'extérieur @mt amaud. projet.coop [Ama}AUZDLAT] 5] E :.

Liste des mails-type Informations

Total : 1 I Nom du mail-type (visible par les agents)® [niiulé visible par les utilsateurs

‘Sujet du mail-type”
Nom du mail-type (visible par les agents) Sujet du mail-type ‘Objet du mail-type Actions =

Mail de test Test1 Ceci est un premier test

/ m Obijet du mail-type”

Ajouter Valider Annuler

lllustration 3: Formulaire d'ajout d'un nouveau mail-type

Le formulaire présente simplement 3 champs a renseigner :
* un Intitulé (visible par les agents),
* un sujet
* etun objet.

Dans I'exemple ci-dessus, un mail-type intitulé Mail de test a été ajouté par I'administrateur.

L'administrateur peut créer autant de mails-type que nécessaire.

3.1.1.2. UTILISATION DE CES MAILS-TYPE

Ces mails-type, comme indiqué précédemment, seront utilisés par les agents lorsqu'ils souhaitent envoyer
un document, associé a un flux, vers un utilisateur extérieur a I'application ou tout simplement pour que le
destinataire puisse avoir ce document dans sa boite mail.

Si on se positionne en tant qu'agent sur un document lié a un flux, et que I'on souhaite adresser un
document par mail, I'écran se présente désormais ainsi :
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Envoi par mail x

Destinataire(s)” Sélectionner une ou plusieurs adresse...

v | Tout ajouter

Liste des critéres selectionnés :

Destinataire(s) (si non présent(s) dans la liste ci-dessus)
(séparés par un ; suivi d'un espace)

Destinataire(s) en copie Sélectionner une ou plusieurs adresse(s) ...

- | Tout ajouter

Liste des critéres selectionnés

Destinataire(s) en copie (si non présent(s) dans la liste ci-dessus)
(séparés par un ; suivi d'un espace)

Sélection d'un maiktype — a
Sujet du mail ‘ 0\‘
Conens e EE

Mail de test

Valider Annuler
F

lllustration 4: Envoi d'un document par mail

A la sélection du mail-type, les champs Sujet du mail et Contenu du mail sont automatiquement remplis
selon les valeurs définies par I'administrateur.

L'agent peut toujours modifier ces éléments ou tout simplement adresser le mail tel quel.

A noter également que dans la copie d'écran précédente (/llustration 3), on peut voir que le formulaire
d'envoi de documents par mails a également évolué avec I'ajout de 2 listes déroulantes ( Destinataire(s) et
Destinataire(s) en copie ) quireprennent les adresses mail de tous les utilisateurs enregistrés dans
I'application (liés a l'organisation de la collectivité).

Il suffit donc de sélectionner I' (ou les) adresse(s) mail qui intéresse(nt) I'agent pour adresser le mail.

RQ : Si par contre I'adresse mail que I'agent souhaite contacter ne se trouve pas dans les listes déroulantes,
il peut simplement la saisir dans les champ de texte libres (Destinataire(s) si non présent(s) dans la liste ci-

dessus et Destinataire(s) en copie (si non présent(s) dans la liste ci-dessus)) prévus a cet effet (comme dans
la version précédente).

3.1.2. MENU PARAMETRAGE DES MAILS POUR LES NOTIFICATIONS

Un second sous-menu est ajouté pour I'administrateur : Paramétrage des mails pour les notifications.

& Environnements || Mes flux || camet d'adresses (), Recherche ] statistiques ¢ Administration {1y Mon
) - / } ' Editer les informations
ﬁ » | Mon environnement «Utilisateurs ¢, Modifier l'organisation
', Gestion des connecteurs
', Gestion des boites mails
7 Mes Bannettes Espace de travail .
G = Gestion des origines de flux
| Gestion des types et sous-types
DR G cesion s burcaun
Gestion des circuits

Gestion des méta-données
Gestion des dossiers et affaires

Aucun flux dans cette bannette

& Gestion des thésaurus
Gestion de la Base Adresse Nationale
4 Paramétrage des mails vers I'extérieur

| > Paramétrage des mails pour les notifications |

lllustration 5: Nouveau menu Paramétrage des mails pour les notifications
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Ce menu a été ajouté afin de permettre a I'administrateur de définir les sujets et objets de mails adressés
aux agents qui sont abonnés aux différentes notifications.

En effet, auparavant, le contenu des notifications par mails se faisaient a partir de fichiers présents sur le
serveur hébergeant I'application. Des fichiers types, au format txt, étaient présents sur le serveur et
pouvaient étre modifiés par I'administrateur technique de I'application.

Dans un souci de facilité, nous avons mis en place des écrans permettant de définir le sujet et I'objet du mail
de notification, selon les différents types d'abonnement mis a disposition des agents.

¢4 Environnements || Mes fiux || camet d'adresses o] statistiques 5¢ Administration (g Mon compte
#  » Administration » | Paramétrage des mails vers l'extérieur @m Utilisateur amaud.auzolat@adulact-projet coop (Amaud AUZOLAT) @ [7] j’{
Liste des mails Informations
iff "
Nom de la Sujet d MNom de la notification concemée” 1,y envoye pour copie % |
notification “rjnau u Objet du mail Actions
concemee Sujet du mail” Une copie vient de vous étre adressée
Mail Envoyé depis le paramétrage Bonjour #PRENC M #NOME, Un flux est a Objet du mail* Mail Envoyé depis le paramétrage
aiguiller Id : #IDENTIFIANT _FLUX# Référence : ¥REFERENCE_FLUX# Objet : Bonjour #PRENOM# #NOM#,
Aiguilage de flux Flux & #OBJET_FLUX# Circuit : #LIBELLE_CIRCUIT# \ious pouvez le consulter 8 / m
aiguiller ladresse : #ADRESSE_A_TRAITER# Trés cordialement. web-GFC Ce mail de Un fiux vous a été envoyé pour copie.
notification a été envoyé par web-GFC pour votre information. Merci de ne pas
répondre. Objet : #0BJET_FLUX#

Reférence : #REFERENCE_FLUX#

Mail Envoyé depis le paramétrage Bonjour #PRENOME #NOM#, Un flux vous Circul: #LIBELLE_CIRCUIT#

a été envoyé pour copie. Objet : #0BJET_FLUX# Référence

Flux emvoré cour e COPE #REFERENCE_FLUXE Circut | #LIBELLE_ CIRCUIT# Commentaire ETIE T LSRN L TR U
o e pour e #COMMENTAIRE_FLU> Le flux peut étre consulté  cefte adresse : / ® A — S —
v iressée  PADRESSE_A_MODIFIER# Trés cordialement. web-GFC Ce mail de o T r o R
netification a été envoyé par web-GFC pour votre information. Merci de ne pas =
répondre. Trés cordialemen.
Mail Envoyé depis le paramétrage Bonjour #PRENONME #NOM#, Un flux vient
d'étre inséré dans un circuit dont vous étes valideur. Id : - R
Flix & insérer Nouveas sk #DENTIFIANT_FLUX# Référence : #REFERENCE_FLUX# Objet : — Liste des variables disponibles renseignables dans la partie "Objet du mail” du formulaire :
dans un circuit ingré #OBJET_FLUX# Circuit : #LIBELLE_CIRCUIT# Vous pouvez le consulter & m #PRENOM# = reprend le Prénom de lutiisateur a qui le mail est adressé
ladresse : #ADRESSE_A_VISUALISER# Trés cordialement. web-GFC Ce mail
de notification a &té envoyé par web-GFC pour votre information. Merci de ne #NOMsE = reprend le Nom de lutiisateur & qui le mail est adressé
pas répondre.
#IDENTIFIANT_FLUX# = reprend D du flux stocké en BDD
#REFERENCE_FLUX# = reprend le numéro de référence unique du fiux
#0BJET_FLUX3# = reprend l'objet du flux renseigné par l'agent
#LIBELLE_CIRCUIT# = reprend lintitulé du circuit dans lequel le flux est en cours de traitement
#ADRESSE_A_VISUALISER# = reprend I'URL de lapplication vers laquelle lutiisateur sera redirigée s'i clique dessus
Ajouter Valider Annuler

Version : 1.7.0-alpha (rev: 3827)

lllustration 6: Nouveau menu Paramétrage des mails pour les notifications

A chaque envoi de notification par mails, le sujet et I'objet du mail seront repris depuis les éléments définis
par I'administrateur.

3.2. AJOUT DU SCHEMA DE CIRCUIT DANS LE PARAMETRAGE D'UN
SOUS-TYPE

Lors de I'édition d'un sous-type, et dés lors que le au sous-type est associé a un circuit, un onglet
supplémentaire apparait : Schéma du circuit associé.

Cet onglet reste vide lorsque le sous-type n'est lié a aucun circuit.

Documentation des nouveautés web-GFC - Version 1.7.0 ft page 8/ 11
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& Environnements | Mes flux

Liste des fypes et sous-types

$ QP 1-cavinet(9)
W P 2-06506)
E‘j 21.1 - DGS Entrant
U 21.2 - DGS Sortant
Ej 21.3 - DGS signature DGS - Sortant
E‘j 21.9 - DGS clbture sans suite
[‘j 22.1 - Ressources Hum. Entrant
U 22.2 - Ressources Hum. Sortant
> 0 3- Attractivité et Développement Territorial (16)
W &P 2. vie Quotidienne (33)
U 41.1 - Pole Vie Quot. Entrant
E‘j 41.2 - Pdle Vie Quot. Sortant
E‘j 41.3 - Pdle Vie Quet. signature DGA - Sortant
[‘j 41.9 - Pole Vie Quot. Clature sans suite
Ej 42.1 - PE et Educ. Enfrant
E‘j 422 - PE et Educ. Sortant

Ajouter un type Ajouter un sous-type

i_] Camet d'adresses

', Recherche

8] statistiques

f » Administrtion » Gestion des types et sous-types @m

Informatiens du type / sous-type

/8]

Version : 1.7.0-alpha (rev: 3827}

9¢ Administration

Utilisateur arnaud.auzolat@adullact-projet.coop (M\f

fB Itlon. compte

Schéma du circuit associé |

Editer les informations Modéles de document réponse
41.5-Péle Vie Q }
1 Simple: Description:
Validation
DG
+ 2-Bureaudu DGS
2 Simple: Description:
Validation
Cabinet
* 1- Bureau Cabinet du Maire
3 Simple: Description:
Signature
Elu V de Maillard
« Bureau Parapheur
4 simple| | | peseriotian:
Valider =~ Annuler

i
N

auzoam) @ [ &

4. PARTIE UTILISATEUR

4.1. FICHE-CONTACT

Au moment de I'ajout d'un nouveau contact, le formulaire reprenant les coordonnées du contact est

lllustration 7: Affichage du schéma du circuit associé au sous-type

automatiquement préchargé avec les données de I'organisme auquel le contact est lié, que ce soit les listes
déroulantes ou bien les champs de saisie libre.
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Formulaire
‘Organisme associé l Sans organisme v |
Cuvilte |Eee:;:": une ¢ v|
Nom™
Prenom

Nom du contact”
N° de teléphone |'—‘|
Téléphone portable

Coordonnées

Liste d'adresses (saisir 3 caractéres pour cbtenir la liste)

Département du contact | 16 - CHARENTE - |
Commune du contact | Angouleme = |
Nom de rue | ALLEE DE LA CIGOGNE v |
N*° de la voie 836

Nom de la voie ALLEE DE LA CIGOGMNE

Complément d'adresse rue ud mas de cervahnt

Code postal 16000

Commune Angouléme

Fonction

Valider Annuler

lllustration 8: A I'ajout d'un contact, les coordonnées de l'organisme (voir en fond) sont automatiquement reprises

4.2. TRAITEMENT PAR LOTS : SUPPRESSION DE FLUX

Au niveau de la fonction de Traitement par lots, ajout de la fonction Suppression d'un flux, si I'utilisateur en a
les droits et qu'il est le créateur des flux en question.

Date de
Pri. | Ret. |Fic. Sens Stat. | Reférence Nom Objet Exp. | Dest. Date de Type! Bureau Nb demiére Actions | Tous
réception Sous-type commentaires
modification
4-Vie
Depdts des déchets . initiateur

: Quotidienne/41.2 - 07072016

[®)] #® @ 2016000210 encombrantsurla Sans organisme 02/06/2016 Péb'::; Quot testA 0 B0 an
voie publique Sortant AUZOLAT
initiateur

P Demande . 28/04/2016 P

[S] & @ ooteoo0te8 " C. Sans organisme 2810412016 testA 0 ansy L@
lllustration 9: Sélection de 2 flux supprimables
Traitement par lots x
Liste des flux sé
Total : 2
Référence Nom
2016000210 Dépit des déchets encombrant sur la voie publigue
2016000168 Demande dintervention
Envoyer pour copie
Annuler
A

lllustration 10: Action de suppression par lot
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4.3. NOTIFICATIONS DE BUREAUX DELEGUES

Une nouvelle notification a été ajoutée : les Bureaux qui me sont délégués.

Des qu'un utilisateur délégue sont bureau a un autre, ce dernier est naotifié par mail (s'il est abonné a cette
nouvelle notification).

T GU TS e ST ERrerere—— [T
Nom*™ Ancien mot de passe | Notifications |
BODET Recevoir des alertes par email
Prénom” Mot de passe” _| A 1
Philippe ]
E-mail” Confirmez le mot de passe Rl un gircuit
p.bodet@mairie-angouleme fr Flux a traiter
Numeéro de téléphone Flux refuse
Retard de validation ()
Flux envoyé pour copie
Flux réponse regu
Aiguillage de flux "4
Bureaux qui me sont délégués M
Valider Annuler Valider Annuler Valider Annuler
Version : 1.7.0-alpha (rev: 3833)

lllustration 11: Nouvelle notification : les Bureaux qui me sont délégués
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